
Lingbo Offert

Kundportalen



Klicka dig fram till Epok Kultur och välj 

Epok Kultur Offert-förfarande.

Följande beskrivning tar upp de varianter av Epok Kultur som innehåller:

• Flaggfönster (eller fönster med tvärpost helt enkelt)

• Mellanglas persienner

• Förskjutning av Spröjs

• Epok kultur fria former

• Andra avvikande typer som inte går att konfigurera enligt normalt förfarande i produktkonfiguratorn.



Välj Offert under utförande och 

kofigurera klart allt som inte 

tillhör just fönstret såsom 

bredd, höjd, listverk, välj in i 

SET och övriga tillbehör.

Egenskaper som tillhör fönstret 

såsom färg, hängning val av 

kittfärg osv fylls inte i här utan 

tas upp på den offert som 

erhålls från Lingbo



Vi har nu duplicerat F1 till F2 

och F3 och har totalt 3 st

enheter i detta affärsförslag.



1.

Fyll i wordmallen med de instruktioner 

som behövs samt skissa upp enheterna. 

Desto TYDLIGARE INSTRUKTION till 

Lingbo desto bättre affärsunderlag erhåller 

ni från dem. 

Skicka mallen till:

offert+kulturfonster@mockfjards.se

Ledtiden är max 2 arbetsdagar på att 

erhålla svar från Lingbo.

När ni erhållit KORREKT svar skickar ni till 

support.mockfjards@svenskafonster.se att 

ni önskar att ”Offert” läggs in i KP. 

Information som ska skickas in är:

- Nummer + Verisonnummer

- Kundnamn

- Pris från Lingbo.

Den dyker sedan upp under 

”Offertförfrågningar” i produktkatalogen 

med nummer+versionnummer+kundnamn

där ni väljer att lägga till den precis som en 

vanlig littera.
2.

Vi öppnar prisberäkningen och beräkna pris. Vi 

har nu då fyra litteror där ”f1”,”f2” och ”f3” tar 

hand om allt som inte rör själva enheterna och 

littera ”offert” tar hand om priset för dessa tre 

enheter.

Nu kan vi kommunicera ett slutgiltigt 

affärsförslag med kunden. Allt tillsammans med 

det eventuella kampanjer och rabatter vi kan 

tänkas ge.

När allt är klart bekräfta vi säljavtalet med 

kunden.

3. Vid eventuella 

kontrollmätningmätningsjusteringar måste 

kommunikation med Lingbo ske igen för att 

säkerställa att rätt mått på enheterna erhålls. 

”Pris-litteran” behövs tas bort och 

kommunikation med 

support.mockfjards@svenskafonster.se sker 

igen för att lägga upp rätt offertartikel. 

Prisberäkning och eventuell justering av priset 

görs när rätt offertartikel ligger i affärsförslaget.

Ni kan sedan skicka in beställningen som 

vanligt!
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